Certificado de Adesé&o ao Seguro SANTANDER CONSUMER FINANCE GAP B2B
OBJECTO E AMBITO DO SEGURO:

Em caso de perda total do veiculo seguro, resultante de acidente (por colisdo, incéndio, raio ou
exploséo) ou de furto ou roubo (por o mesmo néo ter sido recuperado nos 60 dias posteriores a
participacdo do mesmo as autoridades ou a Seguradora), que ocorra em Portugal e durante a
vigéncia do contrato, a STELLANTIS INSURANCE EUROPE LTD pagara, consoante 0 caso
aplicavel, uma ou ambos das seguintes indemnizacgodes:

1) Garantia de Perda Financeira:

O seguro abrange a perda financeira que o segurado sofreu em conexao com a perda total do
veiculo segurado de EUR 6.250, para garantir despesas como por exemplo, veiculo de
substituicdo, franquias.

2)  Garantia de Fidelidade (loyalty bonus):

No caso de o Segurado ter formalizado um contrato de financiamento junto do Santander
Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal (incluindo as modalidades de ALD, leasing e
renting), no prazo de 90 dias a contar da data do Sinistro, para aquisicdo de um veiculo das
marcas Abarth, Alfa Romeo, Chrysler, Citroén, Dodge, DS, Fiat, Fiat Professional, Jeep, Lancia,
Maserati, Mopar, Opel, Peugeot, Ram ou Vauxhall, a Seguradora pagard uma indemnizacao
complementar de EUR 1.500.

A indemnizacé&o por furto ou roubo sé se considera devida se o veiculo néo tiver sido encontrado,
com ou sem danos, no prazo de 60 dias, contados a partir da data da participacdo escrita do
sinistro & Seguradora ou da data da participacdo as autoridades policiais, tomando a ultima
destas.

S6 se considerara existir perda total por acidente, quando a mesma resulte de colisdo, incéndio,
raio ou explosdo do veiculo, nos termos normalmente considerados para as designadas
coberturas de danos préprios do seguro automovel e a soma do valor estimado para a reparagao
dos respectivos danos com o valor estimado do salvado, seja igual ou superior a 100% ou a 120%
do valor venal do Veiculo, consoante se trate, respectivamente, de um veiculo até ou com mais
de 2 anos de antiguidade, contados a partir da data de primeira matricula.

ELEGIBILIDADE: O candidato a Segurado deve ter adquirido o veiculo seguro com recurso a
financiamento obtido junto do Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal; o
condutor do veiculo seguro autorizado pelo Segurado deve ter idade igual ou superior a 18 anos
e encontrar-se legalmente habilitado & conducéo de viaturas ligeiras de 4 rodas.

EFEITO E PRAZO DA GARANTIA: A cobertura tem inicio na data de adesao, a qual se encontra
indicada no Certificado, e termo na primeira das seguintes datas:

a) quando decorrerem 72 ou 96 meses contados da data da celebragdo do contrato de
financiamento, caso este tenha uma duracdo até 96 meses, ou entre 97 e 120 meses,
respectivamente;

b) A data de expiragéo prevista no plano inicial do contrato de financiamento;

c) A data em que o Segurado tenha pago a totalidade do capital financiado nos termos do contrato
de financiamento, ou em que, por qualquer outra causa, tenha deixado de ser devedor daquele
montante;

d) A data em que se pague um sinistro relativo ao veiculo coberto por este seguro;

e) A data em que o veiculo seguro perfizer 14 anos, contados da data da 12 matricula.

Este contrato de seguro s6 é transmissivel, se transmissivel for a propria operacdo de
financiamento ou quaisquer direitos de crédito e outras posi¢gdes activas emergentes do mesmo.
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CESSACAO DA COBERTURA: O Segurado podera fazer a cobertura nas condicdes que
venham a ser acordadas.

Sem prejuizo do supra exposto 0 Segurado podera denunciar a sua adesdo, a qualquer momento,
mediante notificagdo escrita dirigida & Seguradora com, pelo menos, um més de antecedéncia
face a data pretendida. Salvo disposicéo legal em contrério, sempre que o contrato cesse antes
do periodo de vigéncia estipulado ha lugar ao estorno do prémio calculado pr rata temporis, exceto
guando tenha havido pagamento da prestacéo decorrente de sinistro.

Para o efeito, a referida notificagdo podera ser enviada por e-mail para: stellantis-
insurance@stellantis.com ou por carta, para a seguinte morada:

STELLANTIS INSURANCE EUROPE LIMITED,
MIB House, 53, Abate Rigord Street
Ta’ Xbiex, XBX 1122, Malta

O Segurado podera ainda resolver a sua adesao livremente, sem invocar justa causa, nos 14 dias
imediatos a data da recec¢do da apolice. A resolugdo da adesdo devera ser comunicado ao
Segurador por escrito, através de e-mail para: stellantis-insurance@stellantis.com ou por carta,
para a seguinte morada:

STELLANTIS INSURANCE EUROPE LIMITED,
MIB House, 53, Abate Rigord Street
Ta’ Xbiex, XBX 1122, Malta

Para os referidos efeitos, o texto a utilizar podera ser o seguinte:

“‘“Numero da Adesdo — [Nome do Segurado], maior, com domicilio em [...], pretende, pelo
presente, resolver a respetiva adesdo ao Seguro, solicitando o estorno do prémio pago, sem
qualquer penalidade (data e assinatura)”

Caso o Segurado tenha solicitado ao Segurador o inicio da cobertura do seguro antes do termo
do prazo de livre resolucdo, em caso de livre resolucdo da adeséo, o Segurador tera direito ao
valor do prémio calculado pro rata temporis, na medida em suportou o risco até a resolucao do
contrato.

ANULACAO CONJUNTA DE CONTRATOS DE FINANCIAMENTO: A cessacéo do contrato de
financiamento implicara a cessacao deste seguro.

PREMIO E FALTA DE PAGAMENTO: O prémio é mensal e pago pelo Segurado apds a sua
Adesdo. A primeira fraccdo mensal do prémio de seguro sera cobrada conjuntamente com a
primeira prestacéo do contrato de financiamento a que este seguro se encontra ligado e que se
venca apos a presente adesao, sendo as restantes fraccfes mensais do prémio cobradas, dai
em diante, nas mesmas condi¢cdes de tempo e de modo que as prestacbes do contrato de
financiamento, ao abrigo da autorizacdo de cobranca (ADC) concedida para o efeito. No caso de
falta de pagamento ao Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal da quant
destinada ao pagamento do prémio, o Segurado pode ser excluido do seguro de grupo. A
exclusao do Segurado devera ser comunicada por escrito ao préprio, ou por qguem o represente,
pelo Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal no prazo de 30 dias a contar do
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vencimento da obrigacdo do Segurado, produzindo efeitos no prazo de 20 dias a contar da
recepcdo da comunicacao pelo Segurado.

EXCLUSOES: Nas condi¢des normais dos contratos de seguro, e tendo em conta a legislagéo
aplicavel, as condigbes de subscricdo da STELLANTIS INSURANCE EUROPE LTD e as
disposicbes contratuais, ter-se-8o sempre por excluidos os seguintes sinistros, casos, danos ou
situacdes:

a) Veiculos destinados ao transporte de pessoas ou ao servigo publico: ex. escolas de conducéo,
taxis, ambulancias, etc;

b) Veiculos transformados (ex. competicao, rally);

¢) Sinistros que resultem de actos dolosos do Segurado, de seus familiares, empregados ou
dependentes ou de condutor autorizado do veiculo seguro, ou da utilizagdo deste para o
cometimento de delito ou a realizacdo de acc¢des dolosas, ou em condi¢des que evidenciem ou
resultem de negligéncia grave, imprudéncia temeraria, accfes em estado de alienacdo mental,
alcoolemia, uso de drogas ou narcéticos, ou tratamento psiquiatrico;

d) Danos que resultem de qualquer forma de energia nuclear radioactiva ou fenémenos de
natureza de caracter extraordinario;

e) Danos resultantes de actos ou situagdes de terrorismo, motim ou tumulto popular, intervengéo
de Forcas Armadas ou Policiais, ou guerra, declarada ou néo;

f) Cumplicidade de empregados ou pessoas dependentes do Segurado;

g) Casos de conducédo consentida sem habilitacao legal ou em infraccdo das regras relativas a
lotacdo e capacidade dos veiculos;

h) Sinistros ou danos causados por substancias, mercadorias ou objectos transportados
inflamaveis, explosivos ou téxicos em geral;

i) Sinistros ou danos ocorridos resultantes do uso do veiculo em provas desportivas ou nos
respectivos treinos;

j) Remocéao ou retirada do veiculo da via publica por parte de qualquer Autoridade, ou a sua
apreenséao ou penhora;

k) Furto do veiculo ou do uso do veiculo, por qualquer pessoa com acesso consentido ou
autorizado as chaves do mesmo;

[) Os que se produzam carecendo o veiculo da documentagéo ou requisitos (incluindo Inspeccao
Técnica dos veiculos e seguro obrigatério) legalmente necessarios para circular pelas vias
publicas do pais onde se encontrar o Veiculo Segurado;

m) Sinistros ocorridos em locais nédo destinados a circula¢do rodoviaria;

n) Sinistro verificado antes da adeséo ao Contrato de Seguro.

SINISTROS: O Segurado devera participar qualquer sinistro no prazo maximo de 7 dias Uteis,
facultando a Seguradora, entre outros que possam a vir ser solicitados, a seguinte documentagao
(quando aplicavel):

a) Copia do Auto de Ocorréncia elaborado pelas autoridades e exames toxicol6gicos para
pesquisa de &lcool e substancias ilicitas, caso tenha sido efetuado;

b) Copia da carta de conduc¢éo do condutor aquando do sinistro;

c) Cépia do relatério de peritagem efetuado pela seguradora automével,

d) Copia do recibo de liquidacdo definitiva pela perda do veiculo, emitido e suportado pela
entidade seguradora responséavel pelos danos (Responsabilidade Civil de 3°s ou Danos Préprios
da viatura) e, sendo o caso, prova de franquia aplicada pela entidade seguradora relativa a tal
garantia,;

e) Factura de compra inicial do veiculo, patenteando todos os conceitos de custo, acompanhada
de fotocopia da documentacao técnica do veiculo;
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f) Factura de compra do novo veiculo, patenteando todos os conceitos de custo, acompanhada
de fotocdpia da documentacgédo técnica do veiculo;

g) Apdlice de seguro automovel;

h) Documentos da viatura.

RECLAMACOES:

Todas as reclamacdes relativas a execugdo ou interpretacdo da presente Apdlice ou
relativamente a gestao de Sinistros deveréo ser dirigidas, por escrito (em Portugués), ao :
Santander Consumer Finance S.A. Sucursal em Portugal, (R. de Cantébria 42 — Edificio 2, 2775-
711 Carcavelos | R. Eng Ferreira Dias 181, 4100-247 Porto Portugal) que as transmitirhd a
Seguradora,

ou por e-mail dirigido & Seguradora (stellantis-complaints@stellantis.com)

Para o efeito, seré necessario indicar o numero do contrato de financiamento e a relagdo com o
Segurado.

A Seguradora respondera no prazo de 15 dias Uteis apds o recebimento da reclamacao e de toda
a documentacédo necessaria. As reclamacdes que ndo sejam respondidas no prazo de 15 dias
contados do recebimento da reclamacéo, ou cuja resposta ndo seja satisfatéria poderdo ser
dirigidas, por carta, a autoridade de superviséo de Malta:

Office of the Arbiter for Financial Services (OAFS), para o seguinte endereco St Calcedonius
Square, Floriana FRN1530, Malta; ou através do formulario disponivel no seguinte website
https://www.mfsa.mt/consumers/complaints/.

O Segurado pode apresentar reclamacgdes relacionadas com o presente contrato a Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensfes (ASF), de acordo com as instru¢des constantes do
seu sitio de Internet (http://www.asf.com.pt/).

A apresentacdo de reclamagfes néo prejudica o direito de recurso aos tribunais judiciais ou a
organismos de resolucao alternativa de litigios.

AUTORIZACOES DO SEGURADO E SUBROGAGCAO: O Segurado autoriza o Santander
Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal a abonar em seu nome os prémios devidos a
STELLANTIS INSURANCE EUROPE LIMITED e a cobrar depois os ditos prémios em conjunto
com as prestacdes do seu financiamento; O Segurado autoriza expressamente a STELLANTIS
INSURANCE EUROPE LTD para que entregue diretamente ao préprio Santander Consumer
Finance S.A., Sucursal em Portugal, mediante recibo, a indemnizagdo que seja devida, assim
fazendo reduzir no mesmo montante o débito do Segurado; O Segurado autoriza reciprocamente
o Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal a dar quitagdo a STELLANTIS
INSURANCE EUROPE LTD por este recebimento; a STELLANTIS INSURANCE EUROPE LTD
fica subrogada, até ao limite da indemnizacéo paga, em todos os direitos e acdes do Segurado
frente a terceiros responsaveis, assim como nos seus direitos relativos a outras apolices de
seguro que possam cobrir 0 mesmo risco.

LEI APLICAVEL E FORO: O presente contrato € regido pela lei portuguesa, seguindo-se também
as regras de direito processual civil sobre competéncia jurisdicional.

RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS: em caso de litigio, o0 Segurado pode recorrer a uma
entidade de resolucao alternativa de litigios de consumo (RAL). Considera-se competente para
dirimir um litigio de consumo, a entidade RAL do local da celebracdo do Contrato. Caso ndo exista
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http://www.asf.com.pt/

uma entidade RAL com competéncia no local da celebra¢do do Contrato, o consumidor pode
recorrer ao Centro Nacional de Informacéo e Arbitragem de Conflitos de Consumo, sito em Lisboa,
com 0 endereco electrénico: chiacc@unl.pt e disponivel na pagina
www.arbitragemdeconsumo.org. Mais informac¢des em www.consumidor.pt.

INFORMACAO SOBRE O TOMADOR/MEDIADOR E APOLICE DE SEGURO DE GRUPO: O
Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal, nas condi¢cdes detalhadas no
respectivo sitio Internet, intervém como tomador e mediador do seguro, exercendo a atividade de
distribuicdo de seguros em Portugal ao abrigo da liberdade de estabelecimento (nimero OV0089)
e estando para o efeito devidamente registado no registo de mediadores da Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes, sob o nimero de reporte 922043357 ,

O solicitante adere a apdlice de seguro de grupo n°. PO5H01, subscrita pelo Santander Consumer
Finance S.A., Sucursal em Portugal e pela STELLANTIS INSURANCE EUROPE LTD, e declara
conhecer e aceitar as clausulas limitativas dos seus direitos contidas nas Condi¢cdes Gerais,
Particulares e Especiais da dita Apdlice, que lhe foram dados a conhecer previamente.

DECLARAGCAO: Valem também no &mbito do presente contrato todas as declaracdes constantes
do Aditamento ao Contrato de Financiamento a que se refere a adesao a este seguro.

PARTICIPACAO DE RESULTADOS: O presente contrato ndo da lugar a participacdo de
resultados.

DADOS PESSOAIS: Como parte da relacdo de seguro, e como responsavel pelo tratamento de
dados, a Seguradora é obrigada a recolher e a tratar dados pessoais dos representantes do
Segurado ou do condutor do veiculo seguro (adiante, todos designados por “titular”), que estéo
protegidos pelo Regulamento Geral (EU) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, que aprovou o
Regime Geral sobre Protec¢do de Dados (RGPD).

A Seguradora informa o titular que os referidos dados sao recolhidos e tratados pela STELLANTIS
INSURANCE EUROPE Limited, na qualidade de Responsavel pelo Tratamento, para o0s
seguintes fins: (i) a celebracdo e gestdo dos seus contratos de seguro, (ii) combate e prevencao
do branqueamento de capitais, (iii) combate a fraude em seguros e, (iv) analisando seus dados e
referéncias cruzadas com 0s nossos parceiros para melhorar 0s nossos produtos e servi¢os. Os
destinatarios sdo Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal e Stellantis Insurance
Manager.

Os dados do titular/ cliente poderédo ser comunicados a entidades estabelecidas em paises que
ndo facam parte da Unido Europeia. Nesse caso, a transferéncia de dados sera realizada,
consoante o caso, ao abrigo de uma declaracdo de adequacdo da Comissdo Europeia que
reconheca que tais paises asseguram um nivel adequado de protecéo dos dados, ao abrigo de
regras vinculativas aplicaveis a empresas ou ao abrigo de clausulas contratuais-tipo de protecao
de dados adotadas ou aprovadas pela Comissdo Europeia. O titular tem o direito de pedir uma
cOpia de tais garantias, bastando para o efeito que contacte o encarregado de protec¢éo de dados.

Os dados do titular/ cliente poderdo ser comunicados a entidades estabelecidas em paises que
ndo fagcam parte da Unido Europeia. Nesse caso, a transferéncia de dados sera realizada,
consoante o caso, ao abrigo de uma declaracdo de adequacdo da Comissdo Europeia que
reconheca que tais paises asseguram um nivel adequado de protecdo dos dados, ao abrigo de
regras vinculativas aplicaveis a empresas ou ao abrigo de clausulas contratuais-tipo de protecao
de dados adotadas ou aprovadas pela Comiss&o Europeia. O titular tem o direito de pedir uma
cOpia de tais garantias, bastando para o efeito que contacte o encarregado de protecao de dados.
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Os dados do titular s&o mantidos durante o periodo necessério ao tratamento, que nao devera
exceder 10 anos a partir da data de cessacao do contrato ou da ultima comunicac¢do com o cliente,
dependendo do evento que ocorrer por ultimo.

A Seguradora informa o Segurado e o titular dos dados que, ao fazer uma apdlice de seguro, a
resposta a certas perguntas é obrigatéria. Em caso de falsas declaracbes ou omissdes, as
consequéncias para o Segurado podem ser a nulidade da sua adesdo ou a reducdo das
indemnizac@es pagas.

O titular tem o direito de aceder, retificar, excluir os seus dados, um direito de portabilidade de
seus dados, bem como um direito de limitacdo e oposi¢cao ao processamento.

O titular pode exercer seus direitos enviando um email para stellantisinsurance-
privacy@stellantis.com ou correio para o responsavel pela protecdo de dados, STELLANTIS
Insurance, 53, MIB House, Abate Rigord Street, Ta Xbiex, XBX1122.

O titular também tem o direito de se queixar junto das autoridades competentes, autoridade
supervisora nacional.

Os dados pessoais solicitados pela Seguradora sdo obrigatérios. Se os dados pessoais
solicitados pela Seguradora forem opcionais, isso sera indicado no momento da sua recolha. A
recusa do titular em fornecer dados pessoais que sejam obrigatérios desde que sejam
necessarios para o contrato ou para responder a exigéncias regulatorias, pode fazer com que a
Seguradora se recuse a celebrar o contrato.

Em particular, os dados pessoais recolhidos pela Seguradora sao utilizados para as seguintes
finalidades:

a) Cumprir as obrigacdes legais e regulamentares que |lhe sdo aplicaveis

A Seguradora usa os dados pessoais do titular para cumprir diversas obrigacbes legais e
regulamentares, incluindo: Prevencgéo de fraude de seguros; Prevengdo do branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo; Combate a fraude fiscal, cumprimento do controle
tributario e obrigagdes de notificacdo; Monitorizar e relatar riscos em que a instituicdo possa
incorrer; Responder a um pedido oficial de uma autoridade publica ou judicial devidamente
autorizada.

b) Para elaborar um contrato com o Segurado ou para actuar a seu pedido, antes da
contratagcdo A Seguradora usa os dados pessoais do titular para celebrar e executar os contratos
com o Segurado, incluindo: Definicdo do perfil de risco de seguro e as taxas correspondentes;
Gestado de sinistros de seguros e execucao de garantias contratuais; Fornecer ao Segurado as
informacdes sobre os contratos da Seguradora; Assisténcia e atendimento de pedidos; Avaliar se
a Seguradora pode oferecer um contrato de seguro e sob que condicdes.

c) Para atender a interesses legitimos

A Seguradora usa os dados pessoais do titular para implementar e desenvolver os contratos de
seguro, melhorar sua gestdo de risco e defender direitos legais, incluindo: Comprovativo de
pagamento do prémio ou contribuigdo; Prevencdo de fraudes; Gestao de IT, incluindo de infra-
estruturas (por exemplo: plataformas compartilhadas) e continuidade de negécios e seguranca
de IT; Estabelecer modelos estatisticos individuais, com base na analise do nimero e ocorréncia
de perdas, por exemplo, para ajudar a definir a pontuagcédo de risco de seguro do Segurado;
Estabelecer estatisticas agregadas, testes e modelos para pesquisa e desenvolvimento, a fim de
melhorar a gestéo de risco do grupo de empresas da Seguradora ou para melhorar os produtos
e servigos existentes ou criar novos; Implementagéo de campanhas de prevencgéo, por exemplo,
criacdo de alertas relacionados a desastres naturais ou riscos de tr&fego ou rodoviarios;
Formacgdo dos colaboradores da Seguradora através da gravacdo de chamadas telefonicas
recebidas e efectuadas pelos seus call centers; Personalizacdo da oferta da Seguradora para o
Segurado e de outras entidades do Grupo STELLANTIS através de: Melhoria da qualidade dos
contratos de seguro; Informacédo acerca dos contratos de seguro que correspondam a situagéo e
perfil do segurado. Podendo ser alcancado através de: Segmentar os prospects e clientes da
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Seguradora; Analise dos habitos e preferéncias do Segurado nos varios canais de comunicagao
gue a Seguradora disponibiliza (e-mails ou mensagens, visitas aos sites da Internet da
Seguradora, etc.); e, Combinar os dados dos contratos de seguro do Segurado j& subscritos ou
para os quais recebeu uma cotacdo, com outros dados que a Seguradora detenha sobre ele;
Organizar competicdes de prémios, lotarias e campanhas promocionais (sujeito, contudo, a
consentimento da parte do titular).

Os dados pessoais do titular podem ser agregados em estatisticas anénimas que podem ser
oferecidas as entidades do Grupo STELLANTIS para auxilid-las no desenvolvimento de
negécios. Nesse caso, os dados pessoais do titular nunca serdo divulgados e aqueles que
receberem essas estatisticas andénimas nao poderao verificar sua identidade.

Para cumprir as finalidades acima mencionadas, a Seguradora sé divulga os dados pessoais do
titular as seguintes categorias de destinatarios: Equipa encarregue da gestdo dos contratos do
segurado; Intermediarios e parceiros para gestdo de contratos de seguro; Co-seguradoras,
resseguradoras e fundos de garantia; Partes interessadas no contrato de seguro, tais como:
tomador do seguro, aderentes e segurados, bem como seus representantes;Cessionarios do
contrato e beneficiarios da sub-rogacdo; Pessoas responsaveis por incidentes, vitimas, seus
representantes e testemunhas. Instituicdes de Seguranga Social quando envolvem reclamacdes
de seguro ou quando a Seguradora fornece beneficios complementares aos beneficios sociais;
Entidades do Grupo STELLANTIS (por exemplo, para o Segurado poder beneficiar de toda a
gama de produtos e servigos do Grupo); Prestadores de servigos e entidades subcontratadas
pela Seguradora; Parceiros bancérios, comerciais e de seguros; Autoridades financeiras ou
judiciais, arbitros e mediadores, agéncias estatais ou 6rgdos publicos, mediante solicitacdo e na
medida permitida por lei; Certos profissionais regulamentados, como profissionais de saude,
advogados, notarios, curadores e auditores.

Os dados do titular poderao ser comunicados a entidades estabelecidas em paises que ndo facam
parte da Unido Europeia. Nesse caso, a transferéncia de dados sera realizada, consoante o caso,
ao abrigo de uma declaragdo de adequacdo da Comissdo Europeia que reconheca que tais
paises asseguram um nivel adequado de protecdo dos dados, ao abrigo de regras vinculativas
aplicaveis a empresas ou ao abrigo de clausulas contratuais-tipo de protecdo de dados adotadas
ou aprovadas pela Comisséao Europeia. O titular tem o direito de pedir uma cépia de tais garantias,
bastando para o efeito que contacte o encarregado de protecdo de dados.

Quando o tratamento de dados pessoais for baseado no interesse legitimo da Seguradora, o
titular tem o direito de se opor a qualguer momento ao tratamento dos seus dados pessoais por
motivos relacionados com a sua situacdo particular. Nesse caso, a Seguradora cessara o
tratamento dos dados pessoais, salvo se apresentar razfes imperiosas e legitimas para esse
tratamento que prevalecam sobre os interesses, direitos e liberdades do titular, ou para efeitos de
declaracgéo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.

O titular tem ainda o direito de retirar 0 seu consentimento em qualquer altura, quando este for o
fundamento juridico para o tratamento dos seus dados.

Os dados pessoais recolhidos e tratados pela Seguradora serdo conservados durante a execugao
do contrato ou, por periodo mais alargado, apés a sua cessacao, pelos prazos de prescricdo ou
caducidade referentes aos direitos que dele resultam, por for¢a de obrigacado legal, regulatoria ou
contratual ou para defesa ou exercicio de direitos no &mbito de eventuais acg¢des judiciais.

Se o titular desejar receber informacfes mais detalhadas sobre o tratamento dos seus
dados pessoais pela Seguradora, podera consultar o aviso de “protec¢cao de dados”
directamente disponivel no seguinte enderego
https://www.santanderconsumer.pt/home/seguros/#panePills5

Este Aviso contém todas as informagdes relativas ao tratamento de dados pessoais que a
Seguradora, como responséavel pelo tratamento de dados, deve fornecer ao titular,
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nomeadamente, as categorias de dados pessoais recolhidos e tratados, prazo de
conservacéo e os direitos do segurado.

Para qualquer reclamacéo ou solicitagdo de informacéo, o titular pode entrar em contacto com:
1. Em primeiro lugar, o encarregado da proteccdo de dados (DPO) da Seguradora enviando um
e-mail para: stellantisinsurance-privacy@stellantis.com

2. A Seguradora, remetendo comunicacdo em correio normal para:
STELLANTIS INSURANCE EUROPE LIMITED

53, MIB House, Abate Rigord Street

Ta’ Xbiex, XBX 1122

Malta

E da responsabilidade do Segurado fornecer ao titular as informacgdes acima indicadas
sobre o tratamento dos seus dados pessoais.

DADOS DA PESSOA SEGURA:

Nome:

Morada:

Data de Nascimento

NIF:

DADOS DO MEDIADOR

Denominagdo social: Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal

Sede: R. de Cantabria 42 — Edificio 2, 2775-711 Carcavelos | R. Eng Ferreira Dias 181, 4100-247
NIPC: 980 719 950

Numero de registo na 0Vv0089

Para verificacdo do www.asf.com.pt

registo

Numero de registo no 0073

Banco de Portugal

Para verificacdo do
registo junto do Banco
de Portugal

http://www.bportugal.pt
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DADOS DO SUB MEDIADOR

Denominagao social:

«Denominagdo Social»

Sede: «Morada»
NIPC: «NO Fiscal»
NUmero de registo na «NO ASF»

ASF

Para verificagdo do
registo

www.asf.com.pt

DADOS DA PDEADs:

Nome:

Nome:

Nome:

Nome:

DECLARACOES DO SEGURADO

1 — O Cliente confirma e declara que preenche, assim como o veiculo seguro financiado
pelo contrato de financiamento que esta adesédo garante, as condi¢cfes e os critérios de
elegibilidade do seguro complementar designado como “Finance GAP B2B SCF”,
orientado para o caso de perda total do veiculo financiado e garantindo, consoante os
casos, 1) a perda financeira que o Segurado sofreu em conexdo com a perda total do
veiculo segurado de EUR 6.250; 2) no caso de o Segurado ter formalizado um contrato de
financiamento junto do Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal
(incluindo as modalidades de ALD, leasing e renting) no prazo de 90 dias a contar da data
do Sinistro, para aquisicdo de um veiculo das marcas Abarth, Alfa Romeo, Chrysler,
Citroén, Dodge, DS, Fiat, Fiat Professional, Jeep, Lancia, Maserati, Mopar, Opel, Peugeot,
Ram ou Vauxhall, umaindemnizagdo complementar de EUR 1.500.

2 — O Cliente declara e confirma autorizar o Santander Consumer Finance S.A., Sucursal
em Portugal a receber e a dar a correspondente quitacdo, qualquer indemnizacédo devida
ao abrigo deste seguro complementar, com a estrita condicdo de a mesma ser levada a
crédito deste contrato de financiamento;
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3 — O Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal fica ainda autorizado a
obter todas as informagdes e documentos que, de acordo com o seu critério ou segundo
o critério da STELLANTIS INSURANCE EUROPE LTD, sejam necessarios para a apreciacao
ou verificacdo das circunstancias de qualquer sinistro ou para o apuramento da
indemnizacdo que possa ser devida,

4 — O Cliente, ao assinar o presente documento, também confirma que, previamente a
sua adesao ao seguro, lhe foram enunciadas e prestadas, de forma clara e sem reservas,
todas as informacdes adequadas relativas a identificacdo e caracterizacdo das entidades
e das pessoas intervenientes e do contrato de seguro em causa, € das respectivas
condi¢cBes ao conhecimento do seu direito a renunciar & adesédo ao referido contrato de
seguro e as condi¢cbes de exercicio de tal direito, e ainda as condi¢cGes aplicaveis por via
da adesé&o atal seguro e ao respectivo regime de prémio.

5 — O Cliente confirma ainda a sua autorizacao para o tratamento conjunto, nos termos
e condicdes legais e regulamentares aplicaveis, dos registos das comunicac¢des atinentes
e dos dados pessoais relativos ao crédito e ao seguro, e para a sua transmissao a
entidades que devam cooperar na sua gestdao ou em estudos estatisticos e de mercado
correspondentes.

6 — O Cliente confirma que foi informado acerca da possibilidade de receber a
documentacédo contratual e pré-contratual do seguro em suporte papel ou através de um
suporte duradouro diferente de papel (por e-mail). Foi ainda informado que, ndo obstante
ter optado por receber a documentacéao através de suporte duradouro, podera solicitar a
todo o tempo uma copia em papel a titulo gratuito.

REMUNERACAO DO TOMADOR / MEDIADOR

O Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em Portugal intervém como mediador e também
como tomador e eventualmente beneficiario dos contratos de seguros estabelecidos com 0s seus
Clientes. Como mediador de seguros, o Santander Consumer Finance S.A., Sucursal em
Portugal, assim registado junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes,
nessa qualidade e tendo em conta quer as suas extensas actividades de selec¢éo, concepcao e
adequacdao dos seguros propostos aos clientes, em colaboracao estreita com as seguradores que
0S subscrevem, quer as suas actividades comercializacdo e assisténcia, desenvolvidas em
diferentes condi¢cbes e por diferentes meios, aqui incluindo também a cobranca e gestdo dos
prémios, € remunerado directamente pelos seguradores através de uma comissao fixa de
comercializacao, e calculada sobre os prémios comerciais emitidos e adquiridos, liquidos de
impostos e, ainda, eventualmente, através de uma comissdo varidvel que terd em conta 0s
prémios, 0s sinistros e as provisfes, as despesas e outros encargos. Estes seguros nao conferem
direito a qualquer participagdo de resultados. O mediador ndo tem uma obrigag&o contratual de
exercer a actividade de distribuicho de seguros exclusivamente para a STELLANTIS
INSURANCE EUROPE LTD ou para outras seguradoras. O mediador ndo presta
aconselhamento, i.e., ndo formula recomendacdes personalizadas a Pessoa Segura. O mediador
esta autorizado a receber prémios para serem transferidos para a STELLANTIS INSURANCE
EUROPE LTD, mas ndo tem poderes para celebrar contratos de seguro em seu nome.

O Santander Consumer Finance, S.A., Sucursal em Portugal, NIPC 980 719 950, com sede em ,
R. de Cantabria 42 — Edificio 2, 2775-711 Carcavelos | R. Eng Ferreira Dias 181, 4100-247 Porto
Portugal, é um Mediador registado junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensbes (a “ASF”) sob 0 n°® OV0089, com data de 09.07.2021, Ramos Vida/Nao Vida.
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A STELLANTIS INSURANCE EUROPE LIMITED, com sede em MIB House, 53, Abate Rigord
Street - Ta’ Xbiex, XBX 1122, Malta, inscrita na Autoridade de Servi¢cos Financeiros de Malta o
Nn.° C68966, actua no presente contrato na qualidade de Seguradora.

O Tomador do Seguro
SANTANDER CONSUMER FINANCE S.A,,
SUCURSAL EM PORTUGAL

Wigecel Wenclea @ o (el

O Segurado

A Seguradora
STELLANTIS INSURANCE EUROPE LTD

I N & U R A N C E
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